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1 RAZISKAVA O 50 LET IZOBRAZEVANJA ODRASLIH V
BELI KRAJINI

1.1 Opredelitev problema in cilja raziskave

V letu 2009 ZIKCrnomelj praznuje 50 let izobraZevanja odraslih Vi Bejini, zato smo se
odIccili, da Belokranjce vpraSamo, koliko poznajo ZIK kako dozivljajo izobraZzevanje
odraslih. Za cilj raziskave smo si zastavili, d@twayimo kako Belokranjci zaznavajo ZIK in

kako dobro ga poznajo.

NaSa hipoteza je bila: Prebivalci Bele krajine @opoznajo viogo in pomen ZIK-a v okolju.

1.2 Metodologija raziskave

1.2.1 Osnovna raziskovalna metoda

Odlaili smo se, da bomo uporabili primarni vir podatkderej izvedli lastno raziskavo.
Raziskovalne metode, ki smo jih uporabili so: matagpazovanja, metoda sprasevanja in
analiza pretevanja pisnih virov. NaSa raziskovalna instrumestidabila anketni vprasalnik in

opomnik za vodeni intervju.

1.2.2 Predstavitev vpraSalnika in opomnika za vodenntervju

Nas anketni vprasSalnik je bil razdeljen po sklopéko smo zajeli vsa pomembna pagiag ki
SO povezana z ZIK-om in izobrazevanjem odraslipragalnik smo razdelili na 11 sklopov.
Prvi sklop se je nanaSal na sploSne podatke o ismket (spol, starost, kraj bivanja,
izobrazba), drugi sklop na promocijo ZIK-a in pozaaje izobrazevanja, ki ga ponujajo, tretji
in cetrti sklop: kaksSno vlogo in pomen ima ZIK v okglpeti sklop: kdo so udelezenci ZIK-
ovih programov, Sesti sklop: motivacija zéenje, sedmi sklop: ame ovire, osmi sklop:
strokovnost kadra, deveti sklop: sodelovanje Ziinomelj z okoljem, deseti sklop:

primerjava izobrazevanja odraslih z mladinskimigyeoni, enajsti sklop: financiranje ZIK-a.



Anketni vprasSalnik je obsegal 25 vpraSanj, od tEgaprasanj zaprtega tipa, 3 odprtega tipa,
7 vpraSanj polodprtega tipa.

Opomnik za vodeni razgovor je bil razdeljen na sinsiklopov. Vklj&eno je bilo 20 vprasan;,

ki so bila podobna kot v vpraSalniku. VpraSanjab#a zaprtega, odprtega, polodprtega tipa

ter vklju¢eno pa je bilo tudi rangiranje odgovorov po pomeashin

1.2.3 Potek raziskave

Pri sestavi vpraSalnika in opomnika za vodeni wjtesmo sodelovali vsi udelezenci, prav
tako pri anketiranju in intervjuvanju. Vsak je atika petnajst (15) oseb in opravil intervju z
eno (1) osebo. Anketiranje je potekalo od 24. 22600 3. 3. 2009. Anketirali smo 224
Belokranjcev

Za anketiranje smo izbrali vzorec, ki ga je segadevlpriblizno polovica Zensk in polovica
moskih, starostno so enakomerno razprSeni (tretfegSih odraslih, tretjina srednjih let in
tretjina starejSih odraslih) in sorazmerno Stewaftketirancev glede na Stevilo prebivalcev v
posamezni belokranjski ¢imi. ManjSi del vzorca je predstavljalo 12 intervguncev, ki so bili
predstavniki obin, Wwiteljev, udelezencev, upokojencev, sveta ZIK inlpasih partnerjev iz

gospodarstva in negospodarstva. Intervjuvanje fekado od 11. 3. 2009 do 18. 3. 2009.

1.2.4 Zn&ilnosti vzorca

V raziskavi »50 let izobrazevanja v Beli krajné<ilo anketirano 224 oseb.

Slika 1: Spol anketirancev (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009



Slika 1 prikazuje , da je ¢&ot polovica anketirancev, 62 %, moskih, 38 %zeask.

Slika 2: Starost anketirancev (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Iz slike 2 je razvidno, da je v raziskavi sodelav8l% anketirancev mlajSih od 20 let, 21 %
anketirancev je bilo starih od 21 do 30 let, 24ébijo starih od 31 do 40 let, od 41 do 50 let
je bilo 26 % oseb in 21 % je bilo starih 51 letag.

Slika 3: 1zobrazba anketirancev (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Iz slike 3 je razvidno, da je bilo naganketirancev s srednjesolsko izobrazbo, in side¥66

13 % z viSjo strokovno Solo in visoko strokovnoasot univerzitetno izobrazbo 5 %, z

osnovnoSolsko izobrazbo 17 %, drugih pa 1 %.



Slika 4:PoloZaj anketirancev (N=223)
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Vir: Raziskava »50 let izobraZevanja odraslih vi Behjini«, 2009

Slika 4 kaze, da je bilo najyeanketirancev zaposlenih (62 %), zasebnikov je Biléo,
brezposelnih 11 %, gospodinj 1 %, upokojencev 1ia #ugih 9 %.

Slika 5: Bivali¥e anketirancev (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

V raziskavi (slika 5) je sodelovalo 47 % anketiremdz olEine Crnomelj, 39 % iz obine
Metlika, 12 % iz obine Sem¢ in 2 % iz drugih obin.



1.3 Analiza podatkov

Slika 6: Pridobivanje informacij o ZIK-u (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009
Na vpraSanje (slika 6), od kod so najvevedeli o ZIK-u, je vé kot polovica anketirancev
(52 %) odgovorila, da od znancev in prijateljev, %Biz ZIK-ovega kataloga, 13 % na

delovnem mestu, 20 % preko medijev, 11 % na Zawadzaposlovanje in 3 % drugo.

Slika 7: Predstavljanje ZIK-a v javnosti (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009



Vec¢ kot polovica anketirancev (56 %) izjavlja (sliky, @a se ZIK v javnosti predstavlja
primerno, malo manj kot tretjina (28 %), da se ptadlja, vendar Se premalo, sledi odgovor,
da ne vedo, kako se predstavlja (10 %), 5 % iaawja se ne predstavlja dovolj in 1 %

izjavlja, da se predstavlja, vendar ne dovoli.

Slika 8: Udelezba v ZIK-ovih programih (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Slika 8 kaze, da je skoraj tretjina (26 %) ankeibev Ze bila udeleZena v izobraZzevanju na
ZIK-u, polovica (51 %) anketirancev se Se ni izdiersalo na ZIK-u, 18 % anketirancev se
izobrazevanja Se ni udelezikgprav bi se ga z veseljem, 5 % anketirancev pdgeworilo z
drugo.

Preglednica 1: NajpomembnejSi programi na ZIK-u ZNE)

Programi Rang Stevilo Povpre¢na ocena
anketirancev

Izobrazevanje za 1 206 4,33

ranljive skupine

Tuji jeziki 2 210 3,78

Racunalnisko 3 209 3,77

izobrazevanje

Visje in 4 205 3,65

visokoSolsko

izobrazevanje

Osnovna Sola za 5 206 2,93

odrasle

SrednjeSolski 6 211 2,43

programi

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009



V raziskavi nas je zanimala vloga ZIK-a v okoljuedé na kriterij pomembnosti

izobrazevalnih programov. Anketiranci so rangir@reglednica 1) Sest sklopov ZIK-ovih

izobrazevalnih programov (osnovno Solo za odrasiegnjeSolske programe za pridobitev
izobrazbe, viSje in visokoSolsko izobrazevanjepradevanje ranljivih skupin, tuji jeziki in

racunalnisSko izobrazevanje) glede na njihovo pomembrasokolje z ocenami od 1 do 6 (z
ena so ozrili najbolj pomemben program in s Sest najmanj poimeega). Iz preglednice je

razvidno, da se anketirancem zdijo najbolj pomenikobrazevalni programi za ranljive

skupine, Rome, odrasle s posebnimi potrebami irejS& odrasle (4,33), tuji jeziki (3,78),

ratunalnisko izobrazevanje (3,77) in viSjeSolsko tesokoSolsko izobrazevanje (3,65). Z
manj kot 3 so opredelili pomen osnovne Sole za sderé2,93) in srednjeSolske programe
(2,43).

Slika 9: Pomen izobrazevanja odraslih (N=223)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009

Iz slike 9 je razvidno, da se skoraj tretjina aitkecev (26 %) popolnoma strinja, da je
vsezivljenjsko denje pomembno z vidika slovenske in evropske zattajeo skoraj polovica
(46 %) se strinja, 22 % se s tem niti ne strinfase strinja, 4 % se ne strinja, 2 % pa se sploh
ne strinja. Dobra tretjina (37 %) anketirancev Vi@ da se popolnoma strinja, da
izobraZzevanje odraslih prispeva k dvigu kulturekelp, skoraj polovica (45 %) se strinja,
15 % se niti ne strinja niti se strinja, 1 % sestréja, 2 % se sploh ne strinja. Skoraj tretjina
(29 %) anketirancev se popolnoma strinja, da jerabevanje odraslih najbolj pomembno za
osebno rast posameznikov,cveot polovica (53 %) anketirancev se strinja, 1%&oniti ne
strinja niti strinja, 5 % se ne strinja, 1 % seo$plne strinja. Skoraj tretjina (29 %)

anketirancev se popolnoma strinja, da je uspeSposietja povezana z vlaganjem v



izobrazevanjem zaposlenih, dobra polovica (53 %}ts@ja, 10 % se niti ne strinja niti
strinja, 5 % se ne strinja, 3 % se sploh ne strinja

Slika 10: UdelezZenci izobrazevanja na ZIK-u (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

S trditvijo (slika 10), da se izobrazevanja odtasidelezujejo manj izobrazeni, ki so bili
neuspesni v dosedanjem Solanju, se strinja 55 %Sapih, 25 % vpraSanih meni, da so
udelezenci bolj izobrazeni, ker cenijo znanje inzgdijo ¢edalje veé, 17 % meni, da so
udelezenci starejSi odrasli, ki so si Koo vzeli¢as zase, 45 % meni, da so udelezenci tisti, ki
Zelijo bolj kakovostno Zivljenje sebi, svoji druzim okolju, kjer Zivijo, 67 % anketirancev
meni, da so ZIK-ovi udeleZenci brezposelne osebgegli§o priti z izobrazbo do poklica, 1 %

pa je tistih, ki menijo druge.

Dostopnost in odprtost izobrazevanja

Na vpraSanje ali je ZIK dovolj odprt in dostopen z®e: stare in mlade, bogate in revne,
izobrazene in neizobrazene, je bilo mozno izbrati adgovorov. Tako je 150 anketirancev
(67 %) odgovorilo, da je ZIK odprt in dostopen, akppraviloma za tiste, ki si svoje
izobrazevanje lahko sami gko, 103 anketiranci (46 %) so odgovorili, da so ZiK-u

dostopni za vse in 39 anketirancev (17 %) je odgtpoda ne poznajo odgovora na to

vprasanje.
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Motivacija za uéenje

Anketirance smo vprasali, kaj so po njihovem mnemgjpogostejSi razlogi za vkijitev
udeleZzencev v izobraZzevanje. Na to vpraSanje je mibZzno izbrati v& odgovorov. Dve
tretjini anketirancev (64 %) meni, da je najpomenjbnvzrok za vkljditev v izobrazevanje
potreba delovnega mesta in zahtev delodajalcev¥%6@nketirancev meni, da se ljudje
odlocajo za izobrazevanje zaradi lastne Zelje po dvgbriazbe, 59 % anketirancev meni, da
se ljudje vkljiujejo v splosno izobrazevalne programe, kot so jagiki in raunalnistvo,
prav tako zaradi lastne Zelje po izpopolnjevanjarga, 38 % jih meni, da zaradi reSevanja

brezposelnosti, 8 % zaradi Zelje po druZzenju in géZaradi drugih razlogov.

Slika 11: Ovire za tenje (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009

40
399

S trditvijo (slika 11), da je oddaljenost od Solgvaja ovira pri izobrazevanju odraslih se
popolnoma strinja 9 % vprasanih, 14 % se strinpa%@se niti ne strinja niti se strinja, 35 %

se ne strinja in 19% vprasSanih se sploh ne strinja.

Anketirance smo vprasali, ali se strinjajo s triglitvda veliko odraslih nima podpore v druzini
ali na delovnem mestu. S tem se popolnoma stridjgo Yprasanih, 43 % vpraSanih se strinja,
28 % vpraSanih se niti ne strinja niti se strir§id, % vpraSanih se ne strinja, 4 % sploh ne

strinja.

Anketiranci so se opredelili glede mnenja nekatdjadi, ki ugotavljajo, da imajo dovolj
Znanja za svoje potrebe, zato se jim nadaljnjerayanje ne zdi pomembno. S tem se

popolnoma strinja 3 % vpraSanih, 19 % vpraSanilstegja, 37 % se niti ne strinja niti se

11



strinja, 31 % se s tem ne strinja in 11% vprasaeilsploh ne strinja s tem, da imajo nekateri
ljudje dovolj znanja.

Skoraj petina (18 %) vprasSanih se popolnoma strolgani dovoljéasa za izobraZzevanije, kar
40 % vpraSanih se s tem strinja, 22 % se niti nejatniti se strinja, 18 % se ne strinjain 2 %

se s tem sploh ne strinja.

Kar 39 % vpraSanih se strinja, da je pomanjkanjeaga najvéja ovira za vkljgitev v
izobrazevanje, 34% vpraSanih se popolnoma stdig&p se niti ne strinja niti se strinja, 8 %
vpraSanih se ne strinja, 1 % pa se sploh ne strinja

Ovire za izobrazevanje, po mnenju nasih anketinarlabko predstavimo tudi z naslednjo

preglednico:

Preglednica 2: Ovire za izobrazevanje

Ovira Rang Stevilo Povprecna
anketirancev ocena
Pomanjkanje denarja 1 222 3,96
Pomanjkanje ¢asa 2 222 3,55
Brez podpore 3 222 3,47
Dovolj znanja 4 220 3,72
Oddaljenost od ZIK-a 5 220 2,60

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009

Iz preglednice 2 je razvidno, da ljudje doZivljaimt najve&jo oviro za Vklj&itev v
izobrazevanje pomanjkanje denarja, sledita dvakegr&i sta priblizno enako tehtna, to sta
pomanjkanjetasa in podpore bodisi doma bodisi na delovnem mestpetina anketirancev
meni, da imajo dovolj znanja in gadvee potrebujejo. Skoraj tretjina meni, da je odetadst

od ZIK-a ena izmed ovir, zakaj se ne VKljjejo v izobrazevanije.
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Slika 12: Vzroki za nizjo izobrazbeno strukturo glEkrajini (N=224)
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Anketiranci (slika 12) so se opredelili glede vavekza povpréno nizjo izobrazbeno
strukturo zaposlenih in brezposelnih odraslih viBehjini v primerjavi s slovenskim
povpre&jem. Izbirali so lahko med ¥emoznimi odgovori. Dobri dve tretjini (74 %)
anketirancev sta odgovorili, da ljudje niso zaies#ani za izobrazevanje, ker ne vidijo
perspektive za boljSa delovha mesta, polovica (§le¥@dgovorila, da delodajalci premalo
vzpodbujajo k nadaljnjemu Solanju, 19 % jih mena do ljudje premalo obvé&sni o
programih izobrazevanja na ZIK-u, 17 % jih meni, idabrazba pridobljena na ZIK-u, ni
cenjena pri delodajalcih in 5 % drugo. Med odgoyetbilo, da izobraZzenci odhajajo v druge
kraje, da je veliko ljudi nezainteresiranih, izabeaanje jim je predrago in v 8ibpi imamo
prenizek standard.

Slika 13: Strokovnost ZIK-ovega kadra
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Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Iz slike 13 je razvidno, da skoraj polovica (46 @)ketirancev ne ve, ali so honorarni

sodelavci izbrani med najboljSimi, 26 % se s tenmjst, 15 % se jih niti ne strinja niti strinja,
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13 % se jih ne strinja. Kar 42 % anketirancev nealiese zaposleni sami izobrazujejo in so
zgled vsem, 38 % se s tem strinja, 12 % se jihn@itstrinja niti strinja, 18 % se jih ne strinja.
Tretjina anketirancev (33 %) ne ve ali zaposlerbrdgooznajo potrebe v okolju in se nanje
odzivajo, kar polovica (50 %) se s tem strinja242e jih niti ne strinja niti strinja, 5 % se jih
ne strinja. Skoraj tretjina (28 %) anketirancev veeali so redno zaposleni izobrazeni in
strokovno usposobljeni, kar 62 % se s tem stridij# se jih niti ne strinja niti strinja, 2 % se

jih ne strinja.

Sodelovanje v okolju

Anketirance smo vprasali (odgovorilo je 220 osé€b)poznajo organizacije, podjetja, zavode
in druStva, s katerimi sodeluje ZIK v okolju. Kab 8% jih je odgovorilo, da ne poznajo
odgovora na to vpraSanje. Ostalih 20 % je navedi@mrozacije, s katerimi po njihovem
vedenju ZIK sodeluje. Najwkrat so odgovorili, da ZIK sodeluje z Zavodom zaaslovanje

in podjetiem Danfoss. Ostali odgovori, ki se neapbgjo v ve&jem Stevilu, so Se podjetja
Livar, Kolpa, Komet in Obrtna zbornica, zavodi k&d osnovne in srednje Sole, ljudske
knjiznice, varstveno delovni center, center za aooi delo, zavod za pokojninsko in
invalidsko zavarovanje, Ekonomska fakulteta v Ljami, Pedagoski institut v Ljubljani,
Razvojno informacijski center Bela krajina, Razwwjizobrazevalni center Novo mesto, od
lokalnih skupnosti z atino Crnomelj, od drustev pa drudtva kékén Zena, drustvo
upokojencev, drustvo prijateljev mladine, drusta¥i§e, Gledaliska skupina ZIKrnomeli.

Med njimi so Stirje odgovori, ki ugotavljajo, dakZkodeluje z mnogimi organizacijami.
V sklopu vprasanj, ki se nanaSajo na poznavanjelgeanja ZIK-a v okolju, je bila tudi

trditev, da bi tega sodelovanja bilocye&e bi imel ZIK bolj pestro izbiro izobrazevalnih

programov in projektov. V naslednjem grafu so ptadjeni odgovori na to trditev.
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Slika 14: Povezanost stopnje sodelovanja s Stevilcogramov v okolju

38% 36%
17%
9%
premalo programov pestra izbira ni dovolj programov, drugo
ki bi jih potrebovali v
okolju

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009

Slika 14 nam pove, da je dobra tretjina anketiran(@ %) odgovorila, da je izbira
izobrazevalnih programov na ZIK-u pestra in da t@hksak najde nekaj zase, 36 %
anketirancev meni, da ima ZIK res veliko izbiro lr&zih izobrazevalnih programov, a Se
vedno nima taksnih, ki bi jih potrebovali v okolfalaba petina (17 %) anketirancev meni, da
ZIK ponuja premalo programov in 9 % drugo (ne veddiko programov se ponuja oziroma

predlagajo, da bi bilo vetecajev).

Slika 15: Primerjava znanja odraslih in mladine2182)

440,
170

33%

20%

odrasli znajo vé& mladi znajo v&  znanije je primerljivo drugo

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009

Tretjina anketirancev (slika 15) meni, da odraslajp ve, ker imajo veliko izkuSenj iz
prakse, petina (20 %), da mladi znajo¢ve&er snov bolj natamo predelajo, 41 %
anketirancev ugotavlja, da je znanje odraslih prijme z znanjem mladine, 6 % imajo

drug&no mnenje.
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Slika 16: Uporabnost znanj (N=222)

60% 5506
50%
40%
29%
30% -+
20% 17%
10% -+ 2%
0% ; : : ————
odrasli lahko takoj  mladi so bolj uporabnost znanj v drugo
poveZejo svoja iznajdljivi praksi ni povezana
znanja s potrebami Z n&inom
dela izobraZzevanja

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Slika 16 kaze, da kar polovica (52 %) anketirant®ni, da so znanja odraslih bolj uporabna
v praksi, ker jih lahko povezejo s potrebami del@hlizno tretjina (29 %) meni, da so mladi
bolj iznajdljivi in nadomestijo pomanjkanje izkuyen veijo motivacijo za delo, 17 %

anketirancev ugotavlja, da uporabnost znanj v praksovezana z ri@nom izobrazevanja.

Slika 17: Financiranje izobrazevanja na ZIK-u (N4p2

ne vem

kulturni program

okzina Crnomelj

javni razpisi ministrstval

|
|
podjetja za zaposlens ‘ ‘
|
| |

152%

individualna plaila

1 366

evropski viri

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009

Anketiranci so imeli moznost, da so na vpraSamy&ib ZIK-ovega financiranja odgovorili z
ve¢ moznimi odgovori. Vé kot polovica anketirancev (slika 17), 52 %, je odgilo, da so

viri financiranja individualna plala udelezencev, 36 % da gre za evropske vire, 32 %
anketirancev meni, da je gjevir sredstev od podjetij, ki financirajo izobmzanje za svoje
zaposlene, 33 % anketirancev meni, da se ZIK fiman@a podlagi javnih razpisov raatih

ministrstev, 35 % anketirancev meni, da odi®®Crnomelj, 20 % od ZIK-ovega kulturnega
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programa. Skoraj tretjina anketirancev (27 %) if@vda ne pozna virov ZIK-ovega

financiranja.

Sofinanciranje izobrazevanja

Slika 18: Brezposelnim sofinancira izobraZzevanjeatbza zaposlovanje

0,6 53%

0,5 |

0,4

0.3 27% B

0,21 15%

0,1 5% |
0 ‘ L1, ‘

ne vem, pr ne vem veliko, vem, vendar me to vem, sem slisal
slisSim nekaj sem slisal ne zanima

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Na sliki 18 vidimo, da v& kot polovica (53%) ve, da brezposelnim izobrazgyvdimancira
Zavod za zaposlovanje, 5 % jih to ve, vendar jitzareima, skoraj tretjina (27 %) ne ve o tem

veliko, vendar je nekaj sliSala, 15 % jih tega eein prvt slisi.

Slika 19: Zaposlenim lahko povrne stroSke Solnim@istrstvo za Solstvo

49%

25%
20%

6% H
1

ne vem, prw slisSim ne vem veliko, vem, vendar meto vem, sem slisal
nekaj sem slisal ne zanima

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Slika 19 nam pove, da skoraj petina (19 %) ankatea ve, da lahko zaposleni zaprosijo
ministrstvo za Solstvo za pow Solnine, 7 % jih to ve, vendar jih ne zaninga{rtina
(25 %) ne ve o tem veliko, vendar so nekaj sli&kigraj polovica (49 %) jih tega ne ve, @rvi

slisi.
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Slika 20: Romi in odrasli s posebnimi potrebamijorarezpl&no izobrazevanje

ne vem, prd sliSim ne vem veliko, nekajvem, vendar me to ne vem, sem slisal
sem sliSal zanima

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009

Kar 41 % anketirancev ve (slika 20), da imajo Ramiodrasli s posebnimi potrebami
brezpl&no izobrazevanje, 7 % jih to ve, vendar jih ne mami 26 % ne ve o tem veliko,
vendar so nekaj slisali, 26 % jih tega ne ve,psUsi.

Slika 21: RaunalniSko opismenjevanje je pogosto brezpia

30% 35%

21%

9%

“

ne vem, pru sliSim  ne vem veliko, vem, vendar me to vem, sem sliSal
nekaj sem slisal ne zanima

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Tretjina (35 %) anketirancev ve, da j€unalniSko opismenjevanje pogosto brezpta 9 %
jih to ve, vendar jih ne zanima, 21% ne ve o terikee vendar so nekaj slisali, tretjina

(35 %) jih tega ne ve, pryslisi.
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Slika 22: Studijski kroZki in usposabljanje za javijsko uspednost so brezpia

50%

25%

11% 4%

‘
ne vem, pru sliSim  ne vem veliko, vem, vendar me to vem, sem sliSal
nekaj sem sliSal ne zanima

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

14 % anketirancev ve, da so Studijski kroZzki in asgbljanje za Zivljenjsko uspesnost
brezpl&ni, 11 % jih to ve, vendar jih ne zaningtrtina (25 %) ne ve o tem veliko, vendar so
nekaj slisali, polovica (50 %) jih tega ne ve, prsiiSi.

Preglednica 3: Seznanjenost o ZIK-ovih virih finmagcja

Seznanjenost z informacijami N Povpréna ocena

Brezposelnim financira 220 2,95
izobrazevanje Zavod za
zaposlovanje

Romi in odrasli s posebnimi 217 2,63
potrebami imajo brezptao

izobrazevanje

Raunalnisko opismenjevanje jg 219 2,43

pogosto brezptao

Zaposlenim lahko povrne 215 1,97
stroSke Solnine ministrstvo za
Solstvo

Studijski krozki in usposabljanj
za Zivljenjsko uspesnost so
brezpl&ni

[§2)

216 1,88

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

V preglednici 3 so predstavljene trditve, ki se a&ajo na seznanjenost anketirancev o ZIK-
ovih virih financiranja za posamezne izobrazevapregrame. Najbolj so anketiranci
seznanjeni z moznostjo financiranja izobrazevanjazposelnim osebam (2,95 od 4),

ranljivim skupinam (2,63 od 4) in ¢analniSkega opismenjevanja (2,43 od 4). Poupae
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ocena 0 seznanjenosti moznosti péiteaMSS zaposlenim za Solnino je manj kot 2 (1,97),
prav tako velja za seznanjenost o breambsti vkljwitve v Studijske krozke in usposabljanje

za zivljenjsko uspesnost (1,88 od 4).

Slika 23: Kakovost dela v izobrazevanju odraslik-2R0)

62%

11% 13% 14%

da ne nekaj sem slisal drugo

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Bedjini«, 2009

Samo 13 % anketirancev ni sliSalo o tem, da naZBpremljajo kakovost svojega dela. Kar
62 % je nekaj sliSalo o tem, a ne vedo veliko, 1afketirancev ve, da sistendaikd skrbijo
za kakovost, 14 % anketirancev se je oittooza odgovor drugo, kjer so razprsSeni odgovori na

Ze predstavljene tri moznosti (da ve, ne ve, ozaonalo ve).

Slika 24: SploSno mnenje o ZIK-u (N=224)

70% 66 %
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20%
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ZIK je ugledna organizacija ZIK je nepogresljiv ZIKpotreben v okolju ni zaznati koristi drugo
od dejavnosti ZIK-a

Vir: Raziskava »50 let izobrazevanja odraslih vi Redjini«, 2009

Kar 66 % anketirancev meni (slika 24), da je ZIKeglpa organizacija, naslednjih 20 %, da je
ZIK nepogresljiv, 4 % jih meni, da ZIK ni potrebe® % anketirancev ugotavlja, da v okolju

ni zaznati koristi od dejavnosti ZIK-a in 7 % arikatcev so se opredelili za odgovor drugo
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(ZIK je edini v Beli krajini, «itelji prevet zahtevajo, prevesploSnega izobrazevanja in
premalo strokovnega, koristi okolju, kjer zivimo).

Sporatilo v zvezi z viogo in pomenom ZIK-a v okolju

Ob koncu anketnega vpraSalnika smo anketirancesajpr&aj bi radi spor@li ZIK-u v zvezi

Z njegovo vlogo in pomenom v okolju.

Preglednica 4: Spo&da anketirancev

Sporotilo Stevilo Odstotek
odgovorov
Zelijo veliko uspehagestitajo ob 50 88 39 %
letnici in ugotavljajo, da je ZIK
potreben
Potreba po weprogramov in da bi Sg 16 7%

bolj sledili potrebam v okolju

Ne vem 13 6 %
Nig 8 48 %

1.4. Ugotovitve raziskave

Z naSo raziskavo smo potrdili hipotezo, da preluivBlele krajine dobro poznajo ZIK-ove

programe in njegov pomen v okolju.

Udelezba v ZIK-ovih programih

Med 224 anketiranci in 12 intervjuvanci je skarafjina (26 %) taksnih, ki so bili udelezenci
na ZIK-u, polovica (51 %) nima izkuSenj kot udele¢e, 18 % bi se zelelo vkiiti in 5 % je
drugih. Ceprav deleza udeleZzencev pri oblikovanju vzorcamaisnartovali, je za
verodostojnost rezultatov raziskave takSna straktanketirancev primerna. Ugotovitve
vsebujejo mnenje anketirancev, ki imajo izkusnjé lkaelezenci in na tej osnovi ¥eealnih
informacij, in tistih, ki nimajo izkuSenj kot ude&lenci, ampak so pridobivali informacije o

ZIK-u iz sekundarnih virov.
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Promocija ZIK-a

Anketiranci dobijo najve informacij o ZIK-u in njegovih programih od znance prijateljev

in iz ZIK-ovega kataloga. Podatek je zanimiv, ker @ni strani potrjuje pomen osebne
izkusnje in zadovoljstva ZIK-ovih (bivSih) udelez&v, po drugi strani pa stalnost promocije.
ZIK-ov katalog namré izhaja 15 let vsako leto predcedtkom izobrazevalne sezone in je

najbolj strukturiran vir informacijo o izobrazevain kulturni ponudbi.

Vec¢ kot polovica anketirancev in intervjuvancev medg se ZIK dovolj predstavlja v
javnosti, skoraj tretjina pa, da premalo. Bolj pugjena raziskava bi verjetno pokazala, da
vprasani predstavljanje v javnosti predvsem razankef objave v elektronskih in tiskanih
medijih. Sicer ZIK vsako leto izdela komunikacijsi&rt, kjer n&rtuje vse oblike obveéanja
javnosti o svoji dejavnosti in uspesSnosti dela. dgruyavnosti so Se: notranja javnost
(zaposleni, ditelji, udelezenci), strokovna javnost (svet zavodadragoski zbor), polina

javnost (oldinski sveti, Zupani) in sploSna javnost, ki jo dom®o preko medijev.

Pomembnost programov

Anketiranci in intervjuvanci so rangirali izobrazae programe ali njihove sklope po
pomembnosti. Najbolj pomembni izobrazevalni program jim zdijo na prvem mestu za
ranljive skupine (Rome, odrasle s posebnimi potrepastarejSe odrasle, migrante,
brezposelne, odvisnike), nato si sledijo po stomgmembnosti: tuji jeziki, kanalnisko
izobrazevanje, visje in visokoSolsko izobraZzevaogovna Sola za odrasle in na zadnjem
mestu srednjeSolski programi. Podatek je zaninmay j& to trend, ki ga je pokazala tudi ZIK-
ova desetletna razvojna analiza, in dssno tudi prioriteta v razvojnem dreu za naslednjih
pet let. Programi in Stevilo udelezencev za pritlabizobrazbe zadnjih deset let upada in
naraga Stevilo programov in udelezencev v splosno izodralnih programih. To je bil
razlog, da se je ZIK prilagodil potrebam v okoljutudi v svojem razvojnem tidu zapisal,

da bo dal velik poudarek prav neformalnemu splogneimbrazevanju.

Pomen izobrazevanja odraslih

Izobrazevanje odraslih je po mnenju anketirancéy gemembno za posameznika in njegovo

osebno rastgeprav ni signifikantnih razlik niti z odgovori, ke nanaSajo na pomen
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izobrazevanja odraslih za razvoj skupnosti in dwgéure v okolju kot tudi povezanostjo
uspesnosti podjetja z vlaganjem v izobrazevanjeodlapih in nenazadnje pomen
vsezivljenjskega ¢enja z vidika druzbe. Intervjuvanci so celo poudada se je tezko

odlcciti med odgovori, kaj je bolj pomembno, ker sodijia je izobrazevanje odraslih enako

pomembno iz vidika posameznika, podjetja, skupnnstruzbe kot celote.

UdeleZenci v ZIK-ovih programih

Najved anketirancev, kar dve tretjini, meni, da so ZIK-adelezenci v&inoma brezposelne
osebe, in v& kot polovica meni, da gre za osebe, ki so bilespeane v dosedanjem Solanju.
Ta podatek kaZze, da anketiranci Se vedno menijoZldaizvaja predvsem programe za
pridobitev izobrazbe, kjer si udelezenci pridobigrvi poklic ali nadaljujejo svoje
izobrazevanje. Je pa tudi pomemben delez tistibréglpolovica) anketirancev, ki menijo, da
so ZIK-ovi udelezenci ljudje, ki zelijo bolj kakostmo zivljenje sebi, svoji druzini in okolju,

kjer Zivijo. Percepcija anketirancev se v velikinmsklada z realnim stanjem.

Motivacija za uéenje in vkljuitev v izobrazevanje

Kar dve tretjini anketirancev in intervjuvancev meda je najbolj pomemben motiv za
vkljucitev v izobraZzevanje potreba delovnega mesta itndapotreba po dvigu izobrazbe
oziroma po pridobitvi sploSnih znanj, kot so znanjega jezika ali poznavanje informacijsko
komunikacijske tehnologije. Kar velik odstotek (38) jih meni, da se vklgujejo v

izobrazevanje, ker Zelijo reSevati svoj poloZajzpaselne osebe. Rezultati, pridobljeni pri
vprasanju o motivaciji za vkKljlitev v izobraZevanje se ujemajo s tistimi, kjer\goaSani

povedali svoje mnenje o udelezencih. Vsakokrat kdaepovezujejo ZIK-ove izobrazevalne

programe z brezposelnimi in zaposlovanjem.

Ovire za uéenje

Ljudje percipirajo kot najwgo oviro za vklji&itev v izobrazevanje pomanjkanje denarja,
sledita dva vzroka, ki sta priblizno enako tehtimasta pomanjkanjéasa in podpore bodisi

doma bodisi na delovhem mestu. Le petina ankegnaneeni, da imajo dovolj znanja in ga
vec ne potrebujejo. Skoraj tretjina meni, da je odetadist od ZIK-a ena izmed ovir, zakaj se

ne vkljucujejo v izobrazevanije.
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V belokranjskem okolju se Se vednod&jemo z nizjo izobrazbeno strukturo zaposlenih in
brezposelnih odraslih v primerjavi s slovenskim p@jem. Anketirance in intervjuvance
smo vprasali, zakaj je temu tako, kljub temu, danm dobre mozZnosti za izobraZzevanje.
Vzroke za to vidijo pri ljudeh, ker ne vidijo peedgiive za boljSa delovna mesta v naSem
relativno majhnem delovnem okolju, in pri delodeia) ki da ne spodbujajo dovolj svojih
zaposlenih za izobrazevanje. Podobno kot pri maijivaa vkljucitev v izobrazevanje tudi pri
ovirah anketiranci in intervjuvanci povezujejo Ztwo izobrazevalno ponudbo s formalnim
izobrazevanjem in pridobitvijo izobrazbe, manj paeformalnim izobrazevanjem, ki ga je v

zadnjih letihcedalje veé.

Strokovnost ZIK-ovega kadra

ZIK-ove redno zaposlene delavce ocenjuje dve migffi2 %) anketirancev kot izobrazene in
strokovno usposobljene. Polovica meni, da zaposkbro poznajo potrebe v okolju in se
nanje odzivajo ter da se zaposleni sami velikorablljejo in so zgled vsem. Nekoliko man;
poznajo ZIK-ove honorarne sodelavce (skoraj pokvie ve o njih &), 26 % anketirancev
meni, da so izbrani med najboljSimi. Ta odstoteksbi lahko ujemal tudi z delezem
anketirancev, ki so zZe obiskovali ZIK-ove prograiieh je bilo tudi 26 % (glej sliko 8).

Sodelovanje v okolju

Anketiranci poznajo nekatere oblike sodelovanja koljo med ZIK-om in njegovimi
partnerji. Ponovno se pokaZze mnenje anketirancévpokezujejo ZIK z Zavodom za
zaposlovanje in podjetiem Danfoss. ¢V&ot polovica anketirancev je &kaat v svojih
odgovorih izjavila, da so med ZIK-ovimi udelezeneaijvetkrat brezposelni (glej sliko 10) in
da je med najpomembnejSimi vzroki za nizko izobesmb strukturo v Beli krajini
pomanjkanje primernih delovnih mest in premajhnaduda delodajalcev (glej sliko 12).
Potrjuje se v&insko mnenje anketirancev, da na ZIK-u prevladojenfino izobrazevanje za

pridobitev izobrazbe.

Dobra tretjina anketirancev meni, da ima ZIK pesaoiro programov in lahko vsak najde
nekaj zase, dobra tretjina pa, da je teh prograpremalo in ne zadostujejo potrebam v
okolju. Podobno menijo tudi intervjuvanci, ki pou@dgo, da so Se vedno programi za potrebe

delodajalcev in delavcev, ki jih ni v naSem okoltianj kot petina (17 %) anketirancev meni,
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da ZIK ponuja premalo programov. Zanimiva bi bilaljmatartna analiza, katere programe

so anketiranci imeli v mislih, ali tiste iz podja formalnega ali neformalnega izobrazevanja.

Primerjava znanja in uporabnost znaj pri odraslih in mladini

Anketiranci so primerjali znanje odraslih in mlaglinv enakih programih. Tretjina
anketirancev meni, da odrasli znajatv&er imajo veliko izkuSenj iz prakse. ManjSi delez
anketirancev, petina (20 %) meni, da mladi znaj& ker snov bolj natamo pregledajo in
utrjujejo. Velik delez je tistih (41 %), ki menijola je znanje odraslih primerljivo z znanjem

mladine.

Glede uporabnosti znanj pri odraslih in mladinivg kot polovica (52 %) izjavila , da so
znanja odraslih bolj uporabna v praksi, tretjifa pa meni, da so mladi bolj iznajdljivi in

pomanjkanje izkusenj nadomestijo Zpemotivacijo.

Iz rezultatov raziskave lahko ugotovimo, da j€insko mnenje anketirancev, da cenijo pri
odraslih njihova znanja in uporabnost teh znanjrakgl. Ta ugotovitev kaze na pozitivni
trend ugleda izobrazevanja odraslih.

Viri financiranja

Raziskava je pokazala, da anketiranci ¢ogi povezujejo svoje mnenje o udelezencih
izobraZzevanja odraslih in virih financiranja. /ot polovica meni, da ZIK pridobiva veot
polovico sredstev od individualnih giha (52 %) in kar tretjino sredstev od podijetij, ki
placujejo izobraZzevanje za svoje zaposlene. Uradni fioda poslovnega pokdla za leto
2008 kazejo, da je bilo teh sredstev skupaj v ab46g%.

Za ostale vire financiranja (iz dime Crnomelj, ministrstev, evropskih in drugih virov)

menijo, da predstavljajo po priblizno tretjino sseell v skupnem ZIK-ovem lethem

proraunu. Za slednje rezultate lahko ugotovimo, da asfeerealnemu stanju.
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Sofinanciranje izobrazevanja

Anketiranci so slabSe obwehi o financiranju izobrazevanja posameznih prograrm

cilinih skupin. V& kot polovica (58 %) sicer ve, da brezposelnim ritiea izobraZzevanje
Zavod za zaposlovanje, dobri dve tretjini (74 %)vesta, da zaposlenim lahko &aastroske
Solanja ministrstvo za Solstvo,d/kot polovica (52 %) ne ve, da imajo ranljive odjgkupine
(Romi, odrasli s posebnimi potrebami in drugi) Iplegno izobraZzevanje, ¥ekot polovica
(56 %) ne ve, da je &analniSko izobraZzevanje pogosto brezZptain dve tretjini (75 %) ne

vesta, da so Studijski krozki in usposabljanjeizhenjsko uspesSnost brezgia.

Iz teh rezultatov lahko sklepamo, da je ZIK premalbvegal javnosti o moZznostih
sofinanciranja izobrazevanja. Kot je bilo iz drugitigovorov razbrati, anketiranci soéveot
polovica seznanjeni, da se na ZIK-u izobrazujej@zposelni, predvsem z namenom
presSolanja, doSolanja ali dviga izobrazbe, da zamgith ZIK sodeluje z Zavodom za

zaposlovanje in imajo brezposelni brezpia Solanje.

Vec¢ kot polovica do dobri dve tretjini anketirancev galoh ne ve, da je na ZIK-u veliko
moznosti za brezptao izobrazevanje. To je tudi ena Kijuh ugotovitev in spor@lo za

vodstvo ZIK-a, da so prebivalci Bele krajine premabbvegeni o sofinanciranju
izobrazevanja. Predvsem bi morali v Ze sprejetilikab promocije (kot je ZIK-ov katalog)
obvestiti ljudi, kateri programi so brezpta. Predvsem gre za &e@o oblik neformalnega

izobrazevanja, ki ga je iz leta v letocve

Skrb za kakovost

ZIK je od leta 2002 s pondm modela »Ponudimo odraslim kakovostno izobrazgvan
POKI« sistematino skrbel za kakovost dela. Leta 2007 je prejelvigg priznanje
AndragoSkega centra Slovenije za izjemno prizadevapri razvijanju kakoovsti
izobrazevanja odraslih. Skoraj dve tretjini (62 &bketirancev sta sicer slisali, da ZIK skrbi
za kakovost in vpeljuje izboljSave, a ne vedo pvaliko o tem. To je ponovno spaito

vodstvu, da pot®e nove néine, kako seznaniti javnosti o skrbi za kakovost.
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SploSno mnenje o ZIK-u

SploSno mnenje o ZIK-u je, da gre za ugledno omgaijo (66 % anketirancev) in petina jih
(20 %) ugotavlja, da je ZIK nepogresljiv v okoljGe zdruZzimo ta dva odgovora lahko
ugotovimo, da ima ZIK v &h skoraj vseh anketirancev nadvse pomembno viagazoj
posameznika, organizacije, skupnosti in druzbeckdtite.

2 ZAKLJU CEK

Sklenemo lahko, da je Zavod za izobrazevanje itukniCrnomelj po mnenju anketirancev
pomembna in ugledna organizacija v Beli krajini, rezpoznaven v okolju po svojem

poslanstvu in programski raznolikosti.

ZIK bo pa moral na podlagi izsledkov raziskave kelbolj informirati javnost o svojem
financiranju, ker je vnsko mnenje anketirancev, da se izobrazevanjeolaidlelezijo samo
tisti, ki si izobrazevanje financirajo sami. Realstanje pa kaze, da je individualnega
financiranja in financiranja podjetij manj kot pati(le 17 %). ZIK pridobiva v@no sredstev
na podlagi javnih razpisov (iz radtih ministrstev in evropskih virov) in éme Crnomelj (za
izobrazevanje ranljivih skupin) za potrebe splosnegformalnega izobraZzevanja, ki je

praviloma za udelezence brezpia, ali ga udelezenci sofinancirajo v simboih zneskih.

Naslednja naloga vodstva bo, da bo bolj jasno paeda javnostim ZIK-ovo izobrazevalno
ponudbo, ki je sestavljena iz neformalnega izolwaig (sploSnega izobrazevanija, ki je v
vecini) in formalnega izobrazevanja (programov zalgbitev izobrazbe, ki so v manjsini).
Predvsem bo potrebno Se bolj jasno predstaviti wstznsofinanciranja izobrazevanja

udelezencem.

Ker so anketiranci izjavili, da je v Beli krajinesvedno premalo izobrazevalnih programov,
bo potrebno kontinuirano in sistendid ugotavljati izobrazevalne potrebe. V primerugda
za programe, ki jih zaradi dalenih ovir ne bi mogli izvajati v Beli krajini, je teh ovirah in

vzrokih potrebno obvestiti vse zainteresirane.
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Spodbudno spotdo ZIK-u je, da je cenjena in ugledna organizacyaokolju. To ga
zavezuje, da Se napre] sistertrad ugotavlja izobrazevalne potrebe, izvaja kakawwmst
izobrazevanje, sprotno evalvira svoje delo in daoliBuje in predvsem veliko sodeluje z
okoljem. Na ta nén ZIK uresntuje svojo vizijo in poslanstvo in je zvest vredmot&katerim

sledi.
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